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Tovarni zaruka spolecnosti Growatt

Plati POUZE pro nasledujici modely: fada MIN2500-6000TL-XE/XH; fada MIC600-3300TL-X;
fada MOD 3-15KTL3-X; fada MID 15-20KTL3-X; rada SPH3000-6000;

fada SPH4000-10000TL3 BH-UP; fada SPA1000-3000TL BL; Fada SPA4000-10000TL3 BH.

Na stfidac s timto zaru¢nim listem, ktery jste si zakoupili, ziskdvéte nepfenosnou tovarni
zaruku spolecnosti Growatt platnou po dobu 10 let od data instalace a nejdéle 10 a pul roku od
data dodani spolecnosti Growatt New Energy Technology Co., Ltd. Tyto zaru¢ni podminky se
vztahuji pouze na zatizeni plvodné zakoupena od spole¢nosti Growatt pro prodej a instalaci v
urcenych cilovych lokalitach uvedenych v objednavkach nakupu na zahrani¢nim trhu (mimo
tzemi Ciny), pokud neni vyslovné stanoveno jinak. Prodlouzeni zaruky na 15, 20 let je mozné,

ale pouze do 2 let od data doddani spolecnosti Growatt.

Tato zaruka plati pouze pro stfidace proddvané na izemi Evropy a plati pouze v plivodni zemi/
regionu prodeje (oznacované jako EU modely). Tato zaruka neplati mimo Evropu a neni platna
v nize uvedenych evropskych zemich: Spojené kralovstvi, Irsko, Rusko, Ukrajina, Bélorusko.
Pokud se EU modely stfidace pouzivaji mimo pfislusné zemé, dojde k poskozeni stfidace a
nebude mozné jej pripojit k siti.

Tovarni zaruka spolecnosti Growatt propadne, bude-li stfidac s timto zarucnim listem dale
prodan mimo Evropu nebo do niZze uvedenych evropskych zemi: Spojené kralovstvi, Irsko,

Rusko, Ukrajina, Bélorusko.

Tato zaruka se vztahuje na vSechny konstrukéni a vyrobni vady a na vSechny vady soucésti. Ze
zaruky jsou vyloucena poskozeni zplGsobena:

Porusenim tésnéni produktu (otevieni krytu) bez fadného schvéleni

Poskozenim pfi prepravé

Nespravnou instalaci nebo uvedenim do provozu

NedodrZenim navodu k poufZiti, instalacni prirucky a predpisti pro udrzbu

Neopravnénymi Upravami, zménami nebo pokusy o opravu

Nespravnym pouzivanim nebo nevhodnou obsluhou

Nedostatec¢nou ventilaci zafizeni

Nedodrzenim platnych bezpeénostnich predpist

Okolnostmi vyssi moci (napf. uder blesku, prepéti, vichfice, pozar)



Zarucni podminky

Pokud se u zafizeni objevi zavada béhem tovarni zarucni doby sjednané se spolecnosti
Growatt a za predpokladu, Ze nize uvedené reseni nebude nemozné nebo neprimérené,
bude zafizeni podle uvazeni spole¢nosti Growatt:

Opraveno spolecnosti Growatt, nebo

Opraveno na misté, nebo

Vymeénéno za nahradni zafizeni odpovidajici hodnoty podle modelu a stafi. V poslednim
uvedeném pripadé bude zbytek zdruéniho naroku preveden na nahradni zafizeni. V takovém
prfipadé novy zarucni list neobdrzite, protoze vas narok je zdokumentovan u spolecnosti

Growatt.

V poslednich péti letech ma spole¢nost Growatt vyhradni pravo rozhodnout o zptsobu
pInéni zbyvajici ¢asti zaruky. V ptipadé, Ze spolecnost Growatt poskytne zakaznikim nadhradu
v podobé vymény zafizeni, spolecnost Growatt neponese odpovédnost za Zadné jiné druhy
nakladu tykajici se servisniho zasahu v daném obdobi véetné (napfiklad) logistickych nakladd,
mzdovych nakladl a ndhrady skody jakéhokoliv druhu. Nahradni zafizeni mize mit i
drobnou povrchovou vadu (kosmetickou vadu) a zaruka vylucuje jakékoli obecné vady,

pokud stfidac stale generuje energii do sité.

Nadmérnost ve vyse uvedeném smyslu znamena zejména naklady na opatreni, které by byly
pro spolec¢nost Growatt neptrimérené:

vzhledem k hodnoté, kterou by zatizeni mélo bez zavady,

s prihlédnutim k zavaZnosti zavady a

po zvéazeni alternativnich moznosti reseni, ke kterym by se zakaznici spole¢nosti Growatt

mohli uchylit bez vétsich potizi.

Tato zaruka se nevztahuje na povrchové nebo kosmetické vady, promécknuti, skvrny nebo
Skrabance, které nemaji vliv na spravnou funkci stfidace, zejména na nahradni zafizeni v

zaruce.

Vzhledem k technologickému pokroku nemusi byt dodany nahradni dil nebo nahradni zatizeni
kompatibilni s monitorovacim zafizenim nebo monitorovacim zafizenim systému nebo
jinymi soucastmi nainstalovanymi na misté. Naklady vzniklé v disledku vySe uvedenych

skutecnosti nejsou soucasti tohoto zarucniho servisu a spolecnost Growatt je nehradi.

Naroky, které presahuji ramec prav uvedenych v zaruénich podminkach, zejména naroky na

nahradu pfimych nebo nepfimych $kod, ztrat, které vznikly v disledku vadného



zarizeni, naroky na nahradu nakladd vzniklych v souvislosti s demontdzi a instalaci nebo uslym
ziskem se tato zaruka nevztahuje, pokud se na spole¢nost Growatt nevztahuje zakonna
odpovédnost. V takovych pfipadech se prosim obratte na spolecnost, kterd vam zafizeni
prodala. Pfipadné naroky podle zakona o odpovédnosti za skodu zpUsobenou vadou vyrobku

zGstdvaji nedotéeny.

Postup pro uplatnéni zaruky:

Zéavadu zatizeni nahlaste svému dodavateli spolu s vypInénym zaru¢nim listem nejpozdéji do 14
dnd od vyskytu znamek problému, ktery by mohl vést k reklamaci.

Dodavatel nebo koncovy uzivatel je povinen zaslat spole¢nosti Growatt nebo autorizovanému
servisnimu partnerovi formular pro uplatnéni zaruky se vsemi potfebnymi informacemi.
Zakaznici musi predlozit tento zarucni list, fakturu za nakup stridace, fakturu za instalaci nebo
protokol o uvedeni do provozu, pfipadné zarucni list na prodlouzeni zaruky a dalsi souvisejici
materialy, pokud jsou vyZzadovany. Za doloZeni naroku na zaruku a prokazani spinéni podminek
je odpovédny drzitel zaruky.

Vezméte prosim na védomi, Ze spolecnost Growatt si vyhrazuje pravo na konecny vyklad
tohoto zaru¢niho listu.

Informace o koncovém uZivateli
Jméno zakaznika:

Telefonni Cislo:

E-mail:

Uplna adresa:

Informace o produktu

Model stfidace:

Sériové Cislo (S/N):

Datum ndkupu:

Prodejce/osoba provadéjici instalaci:
Udaje o uvedeni do provozu:
SOLSOL s.r.o.

Krélova 298/4, Brno, 616 00, CR
podpora@solsol.cz, sales@solsol.cz
www.solsol.cz
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